Formation
2015-2017

2012 - 2015

Expériences

Juillet-Ao0t 2016

2015-2017

Juillet 2015

Juin-Juillet 2012

Février 2012

2010-2017

Alexia Pestana

38, rue Emile Birckel, 95110 Sannois
Téléphone : 06 03 62 26 27

Mail : pestana.alexia@gmail.com
Date de naissance : 23/04/1997 20 ans

BTS Management des Unités Commerciales — Lycée Montalembert (Courbevoie)

Baccalauréat Sciences et Technologie du Management et de la Gestion (STMG) spécialité
ressources humaines et communication (RHC) Mention assez bien — Lycée Montalembert
(Courbevoie)

Chargée d’assistance service medical, Europ Assistance, Gennevilliers

- Premier interlocuteur des assurés
- Organisation des rapatriements

- Traduction des bilans médicaux écrits ou téléphoniques pour les médecins
régulateurs

Stage BTS, Cultura secteur librairie, Franconville

- Consell clients

- Assurer le réapprovisionnement du secteur

Auxilliaire d’été, Banque HSBC, Nanterre

- Gestion du courier interne et externe

Institut de beauté “Ambre et bien-étre”, Asnieres-Sur-Seine

- Accueil des clients et planification des rendez-vous
- Préparation des cabines de soins
Stage d’observation, Pharmacie Boudsomier, Asnic¢res-Sur-Seine
- Rangement de medicaments et produits de parapharmacie
- Encaissements des clients avee I'aide des pharmaciens
Baby-sitting, Asnieres-Sur-Seine, Sannois, Courbevoie

- Garde d’enfants agés de 6 mois a 12 ans


mailto:pestana.alexia@gmail.com

Compétences Outils informatiques : Word, Excel, Power Point
Langues : - Portugais : Courant
- Espagnol : Bon niveau
- Anglais : Intermédiaire

Centres d’intéréts : Sport en salle, natation (3ans), danse (4ans)



